BSMWEB SI AGGIORNA!

GUIDA ALL'ATTIVAZIONE E
COLLEGAMENTO AL PROPRIO INTERNET
BANKING - DISMISSIONE VECCHIO
TOKEN



PLAIN PLAIN PLAIN

Condizioni d'uso Attivazione

Per procedere con Lattivazione di PlainPay, inserisci il tuo

PLAINPAY TERMINI E
CONDIZIONI

numero di cellulare ed il tuo indirizzo mail.

Prefisso*®
(+39)Italia v

Numero di cellulare” @
1. Descrizione del software e sue

funzionalita

Email® @

. PlainPay & una applicazione mobile ("app"
0 "software"), prodotta e resa disponibile
da Auriga S.p.A, che consente di usufruire
di una pluralita di servizi attraverso il
proprio smartphone in modo facile, veloce
e sicuro. Come esplicitamente descritto
nell'app e nei presenti Termini e condizioni,
alcune funzionalita richiedono la
registrazione dell'utente e la
comunicazione di alcuni dati.

indirizzoEmail @dominio,

. PlainPay offre le seguenti funzionalita:

Attivazione

Verifica il tuo numero

Assicurati di aver inserito il tuo numero di telefono senza
errori e di aver selezionato il prefisso internazionale corretto.

o STAI VERIFICANDO IL NUMERO:

+39335123456789

Per completare |'operazione clicca sul pulsante e chiama il
numero verde gratuito. Attendi che il messaggio registrato si
concluda e torna su PlainPay per proseguire.

a. Scansione di codici di diversa

Inserisci cellulare
ed email
comunicati alla
banca

Accetta
termini e
condizioni
d'uso

e

PASSWORD

wJ

) Banca di San Marino®

Futuro da una vita

FILIALI

ot

Chiamare il
numero
verde

Effettua da PC il login sul sito www.bsm.sm inserendo

l S

Scarica ed installa sul tuo smartphone I'App PlainPay P4 disponibile
su App Store o Google Play e seqgui la procedura guidata di attivazione

In

Inserire il PIN PlainPay gia memorizzato nella precedente
attivazione.Ti servira durante ogni operazione effettuata

tramite PlainPay,

Inserisci il tuo PIN® ©

Hai confermato con successo il tuo numero

di telefono.

OK

Inserisci un PIN
di almeno 5 cifre CBD
oppure usail
riconoscimento
biometrico

Messaggio
di conferma
a procedura

ultimata

USER ID e

N\

I AVVISO IMPORTANTE !

Gentile,

desideriamn informaria che &' necessario efefiuare modifiche 3l sua profio di sicurezza, per abhinare 3l suo teminale home
banking Strumenti di autenticazione piu’ sieurl, ome prevista da regalarments BOSM 2020-04 in materia di autenticazione forte
el tlierte.

La mndifica dova’ s sere improrogabiimente effetuata a partire dal

data olire la quale, sara’ obhligatorio utilizzare 'App per smartphone PlainPay scaricabile gratuitamente su Google Play 0 App

Fin da oggi potra’ eseguire, in assoluta autonomia, 'aggiomamento del suo profilo di sicurezza cliccando il pulsante: Procedi ora
con la modifica.

Travera’ sul suo profilo BSW WEB, cliccando sullicana a forma di libro in alto @ sinistra, il manuale con le istruziani per
I'sttivazione di PlainPay. Nel ricordarle che per oani eventuale necessita’ potra’ fivalgersi alla sua filiale o all'assistenza tecnica,
cogliamo oceasione per porgerle cordiali saluti

n |a modifica

Ricordamelo al prossimo accesso

Il =B

ACCESS0 CLIENTI ()

User ID Serve Aiuto?
12345678

Password

Se hai dimenticato 2
passwword di accesso

il
clicca gqui

ENTRA

~ Se visualizzi questo messaggio significa che non hai ancora effettuato
/" I'aggiornamento alla nuova App PlainPay

Clicca sul pulsante

Procedi ora con la modifica

ed accedi al tuo

Profilo Sicurezza



@ ' Seleziona PlainPay dall'elenco Sicurezze cliccando sul pulsante
- wem] 3 destra per attivarlo
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5 ' Apparira un QR-Code, aprire I'App PlainPay sul proprio smartphone ed
" inquadrarlo con la fotocamera

Inquadra il Qr Code con I'App PlainPay ... e resta in attesa! 9 PLHI" 9 PLHI"

Autenticazione Autenticazione
118 secondi rimanenti
Inserisci il tuo PIN® (M) AUTENTICAZIONE COMPLETATA
-

Apri PlainPay ed inquadra Inserisci il codice PIN Attendi conferma
il QR-Code oppure AUTORIZZA dell'operazione
tramite riconoscimento
biometrico

@ ' Se hai effettuato correttamente tutti i passaggi visualizzerai il
'~ seguente messaggio, prosegui cliccando sul pulsante

Inquadra il Qr Code con I'App PlainPay ... e resta in attesa!

Complirmenti, l'opetazione di richiesta attivazione del Serwvizio PlainPay & andata a buon fine.
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Per confermare le modifiche al profilo di sicurezza e completare la
procedura clicca sul pulsante EJJIE)
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Home | Dashboard ¢

. ?
Profilo sicurezza

Per aumentare il livello di sicurezza & contrastare i fenomeno delle frodi informatiche ai danni degli uterdi dellintermet Banking, 12 Banca ti ofre diverse soluzioni, configurabili mediante personalizazione del
presente profilo di sicurezza

Attenzione
Dopo aver modificato un'opzione, clicca su Applica

icurezze

oMl Flainkay AS30CIa UNa nudva App PlainPay m:]

Token virtuale PlainPay [ Non attiva n

Il sistema visualizza la finestra di conferma modifiche profilo di
sicurezza

= Lo

lqF:------i.---.—----
J

peste 1.spunta il riquadro
T e e e 2.inserisci il codice

et Dk b

srre

= ricevuto tramite SMS
» [= 3.inserisci il codice OTP
del tuo vecchio token *

*Symantec VIP Access

Se hai

4.conferma

SYMC 35575749

13337 *Token fisico

effettuato correttamente tutti i passaggi visualizzerai il seguente

messaggio, clicca sul pulsante per proseguire

Autorizzazione operazione mediante app PlainPay

Profilo Sicurezza modificato con =

E'necessario cliccare sultasto "Chiudi® ed effettuare un nuovo collegarmenta.

Chiudi




ﬂ@ Ora che hai configurato ed associato PlainPay al tuo Internet Banking
U/ puoi accedere ed effettuare disposizioni in tutta sicurezza grazie al
sistema di autenticazione forte

1. ogni volta che effettui Semedsemnens
login al tuo Internet

Ban klng (0] esegui una Autorizzazione accesso mediante app PlainPay
operazione dispositiva
(bonifico, ricarica, ECC.) Ti & stata appena inviata una

notifica sul tuo smartphone

visualizzerai la finestra di
autorizzazione all'accesso Apri Iapp PlainPay o la
notifica per accedere
Qualora non ricevessi la notifica,
clicca su mostra QR Code e inquadra
[ ]

2. riceverai una notifica push sul 3. Inserisci il codice PIN oppure AUTORIZZA tramite
tuo smartphone, ti bastera aprirla riconoscimento biometrico ed accedi a BSM WEB!
per accedere alla schermata di

gutenticaziogdell'App PlainPay. e PLHln

—
P PLAINPAY adesso
Richiesta di autorizzazione
Hai richiesto I'accesso alla tua postazione con il
codice 781***
1S 4

Se non ricevi la notifica non
preoccuparti puoi sempre

rqvsaaro QRHCOde . o
inquadrarlo con I'App PlainPa AUTORIZZA

digitando il pulsante EEEIGRIICES

Inserisci il tuo PIN*

BSM Mobile

e disponibile gratuitamente su App Store e Google Play per gestire il tuo
Internet Banking anche da tablet e smartphone. Per accedere bastera
inserire gli stessi USER ID e PASSWORD usati da PC ed autenticare I'accesso
tramite PlainPay

W

Grazie per aver scelto Banca di San Marino

www.bsm.sm

Le nostre filiali restano a tua completa disposizione per qualsiasi richiesta di informazioni oppure

contatta I'assistenza Internet Banking: +378 0549 873 581 - bsmweb@bsm.sm




